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1.Préambule

Cette politique décrit la gestion de la confidentialité au sein de la société Health DataTrust (HDT).

La présente politique de confidentialité a pour vocation d'informer les utilisateurs du Site
institutionnel (accessible a I'adresse : https://health-datatrust.org/) et de la plateforme logicielle
(accessible a I'adresse : https://disp.health-datatrust.org/catalog/all) :

e Sur la maniére dont sont collectées leurs données personnelles. Sont considérées comme
des données personnelles, toute information permettant d'identifier un utilisateur. A ce
titre, il peut s'agir : de vos noms et prénoms, de votre age, de votre adresse postale ou
email, de votre localisation ou encore de votre adresse IP (liste non-exhaustive) ;

e Sur les droits dont ils disposent concernant ces données ;

e Sur la personne responsable du traitement des données a caractére personnel collectées
et traitées ;

e Sur les destinataires de ces données personnelles ;

e Sur la politique du site en matiere de cookies.

Cette politique compléete les mentions légales consultables par les utilisateurs a I'adresse suivante
: https://health-datatrust.org/mentions-legales/

Vos données sont collectées dans le respect de la reglementation et des législations en vigueur
relative a la protection des données personnelles, tels que la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 et le
réglement général sur la protection des données (RGPD) du 27 avril 2016.
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2.Le responsable du traitement et les objectifs
du recueil de ces données (finalités)

2.1. Le responsable du traitement de ces données

Les données a caractere personnelles sont collectées par Health DataTrust, Société par actions
simplifiée au capital de 500 000,00 €, dont le numéro dimmatriculation (SIREN) est le 940 195 316
enregistré au RCS de Nanterre.

Le responsable du traitement des données a caractére personnel peut étre contacté de la maniere
suivante :

e Par courrier a 'adresse : Les Buttes de Bellevue, 25 chemin des Lacets, 92310 Seévres
e Par mail : contact@health-datatrust.org

7 N\

2.2. Le délégué a la protection des données

Le délégué a la protection des données de I'entreprise est : dpo@health-datatrust.org.

Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits “Informatique et Libertés”, ne sont pas
respectés, vous pouvez adresser une information a la Commission Nationale de I'lnformatique et
des Libertés (ci-apres « CNIL »).

2.3. Les finalités

Les finalités sont identifiées en fonction de la catégorie des personnes concernées.

e Visiteurs du site : les informations nous permettent de répondre aux utilisateurs du site,
d'analyser les données, de prévoir des améliorations sur les services, d'effectuer des
analyses de tendance en matiére de comportement des utilisateurs des services et
d'efficacité des informations. Voir aussi la partie « Cookies ».

e Gestion commerciale : grace aux données collectées, nous pourrons vous adresser, Si
vous y avez consenti sur les formulaires de collecte, des documents a caractére commercial
ou promotionnel, ou relatif a 'organisation d'événements, susceptibles de vous intéresser
par le biais de mailings commerciaux vers les clients, prospects et partenaires. Prise de
rendez-vous.

e Gestion des accés: les informations nous permettent de gérer votre accés et votre
utilisation de la plateforme et des services disponibles sur cette plateforme et répondre a
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toute demande concernant votre utilisation des services. Elles permettent également de
constituer un fichier d'utilisateurs enregistrés. Et de traiter vos demandes concernant la
plateforme ou les services que nous fournissons.

¢ Relations Clients : les informations et données vous concernant sont nécessaires au suivi
et a la gestion de nos relations d'affaires. Ces informations sont également conservées a
des fins de sécurité, afin de respecter nos obligations légales et réglementaires.
Notamment pour la gestion des contacts commerciaux des clients et sous-
traitants/fournisseurs, la gestion des utilisateurs du service, la maintenance et le support
fonctionnel ainsi que technique de la plateforme.
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3.La base juridique du traitement de données

Nous ne pouvons utiliser vos données que si la loi nous y autorise. Dans ce contexte, le législateur
a prévu six cas dans lesquels I'utilisation des données est justifiée (appelées "bases légales").
L'utilisation de vos données personnelles est toujours fondée sur l'une de ces six bases légales.

En ce qui concerne les finalités et la collecte de vos données est strictement nécessaire a :

e L'exécution du contrat : le traitement est nécessaire a I'exécution du contrat ou de
mesures précontractuelles prises a votre demande ;

e L'intérét légitime : collecte dans le cadre de la tragabilité ou procédure judiciaire.

e Le consentement : le traitement de vos données est lié au fait que vous ayez accepté le
traitement de vos données personnelles par le biais d'un consentement exprés lors de
votre demande de prise de contact. Vous pouvez retirer ce consentement a tout moment.
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4.Les catégories de personnes concernées et
type de données recueillies

Les personnes concernées sont les visiteurs du site, les personnes demandant des informations,
les prospects, nos clients et nos sous-traitants/fournisseurs.

Les informations personnelles collectées sont généralement les noms, prénoms, adresses
électronique, numéros de téléphone ainsi que la fonction et l'organisation. Il est cependant
possible que nous vous demandions des informations complémentaires afin de vous offrir des
services plus adaptés.

Pour la bonne exécution des services, que nous proposons via notre plateforme, nous collectons
les données suivantes directement aupres de vous :

e Informations permettant de vous identifier : nom, prénom, identifiant de I'ordinateur
(identifiant/mot de passe)

e Informations relatives a votre vie professionnelle : fonction, nom de I'entreprise

¢ Informations relatives a I'abonnement : frais d'abonnement et détails

e Toute information que vous choisissez de fournir via I'adresse électronique de contact

Si vous souscrivez a certains services proposes sur notre plateforme, nous pouvons également
recevoir de notre prestataire de paiement (Stripe), certaines données personnelles vous
concernant que notre prestataire, agissant en tant que notre processeur de données, a collectées
directement aupreés de vous lors de la transaction, telles que :

e Informations sur la transaction et le paiement
e Numeéros de carte de crédit

e Nom du titulaire de la carte

e Détails et historique de la transaction

Pour plus d'informations sur les données personnelles recueille et traite a votre sujet, veuillez-
nous consulter.

Lors de votre utilisation de la plateforme, et pour la bonne exécution de nos services, nous
pouvons également collecter des données a caractere personnel vous concernant, de maniére
automatique via des cookies techniques et des traceurs que nous plagons sur votre terminal. Les
données collectées sont les suivantes :

e Les informations de connexion et les informations relatives aux équipements et appareils
que vous utilisez pour vous connecter a la plateforme : nous collectons les données de
connexion des appareils lorsque vous accédez et utilisez la plateforme, y compris si vous
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n'avez pas ouvert de compte sur notre plateforme, et notamment votre adresse IP, les
dates et heures de connexion, les données relatives aux matériels et logiciels utilisés, les
identifiants uniques, les données de crash, les pages consultées ou affichées avant ou
apreés la connexion a la plateforme ;

e Informations relatives a votre utilisation des outils et fonctionnalités de la plateforme :
nous collectons des informations relatives a vos interactions avec la plateforme et
notamment les pages ou contenus consultés sur la plateforme, les liens sur lesquels vous
avez cliqué.
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5.La durée de conservation des données

Toutes les informations personnelles recueillies par Health DataTrust sont conservées pour une
durée maximale de trois (3) ans a partir de la fin de la relation commerciale ou trois (3) ans a partir
de la derniére communication.

Vos données ne seront conservées que pendant la durée strictement nécessaire a la réalisation de
la finalité pour laquelle elles ont été collectées. En tout état de cause, vos données personnelles
ne seront pas conservées au-dela de cette période.

Dans le cadre de la gestion de nos relations contractuelles, certaines données sont collectées pour
nous permettre de respecter nos obligations comptables, et notamment la durée légale de
conservation des piéeces justificatives. Ces données seront donc conservées pendant une durée de
dix (10) ans a compter de la date d'émission de la piece justificative.

Conformément aux recommandations, les informations de navigation (cookies) sont conservées
pour une durée qui ne saurait dépasser six (6) mois.

A l'expiration de la durée de conservation, ou a votre demande, vos données personnelles seront
supprimées.
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6.Les mesures de sécurité (description
générale)

Health DataTrust met en ceuvre toutes les mesures raisonnables et nécessaires afin d’assurer
une sécurité appropriée de vos données personnelles afin d'en conserver lintégrité, la
confidentialité et la disponibilité, et ce pendant la durée nécessaire a la réalisation des finalités
pour lesquelles elles sont recueillies. L'accés peut étre donné a certains de nos collaborateurs afin
de pouvoir répondre a vos demandes ou pour réaliser les finalités.

Nous vous informons que vos données sont conservées et stockées pendant la durée de leur
conservation sur des serveurs situés en France.

Vos données personnelles sont protégées contre tout accés non autorisé, tout traitement illicite,
toute perte ou tout endommagement accidentel, et toute destruction non autorisée.

Par ailleurs, Health DataTrust ne saurait recueillir de données relatives a des mineurs de maniere
délibérée. Ces données éventuellement collectées seront supprimées dés la prise de connaissance
de cette information.
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7.L'existence de transferts de données

Health DataTrust ne vend, ni ne loue aucune donnée a caractére personnel collectée ou fournie
lors d’'un service.

Vos données ne seront communiquées qu'aux membres de notre personnel qui ont besoin
d'accéder a vos données, ainsi qu'a nos éventuels sous-traitants techniques (prestataire de
paiement (Stripe), prestataires de services informatiques, hébergeur du site). Nous ne partageons
vos informations qu'avec nos partenaires qui ne recoivent en tout état de cause que les
informations personnelles nécessaires a la réalisation et a la prestation du service et qui ne sont
en aucun cas autorisés a utiliser ces données personnelles dans un cadre autre que celui du service
ou de la prestation en question.

Dans le respect de la législation en vigueur, la société Health DataTrust peut étre amenée a
communiquer certaines données a caractere personnel :

e Aux autorités publiques ou gouvernementales : lorsque la loi I'exige ou dans le cadre de
demandes formelles émanant d'organismes compétents (administrations, autorités de
contréle, etc.). Dans ce cas, nous nous engageons a vous en informer, sauf disposition
légale contraire.

e Aux auxiliaires de justice et juridictions compétentes : en cas de litige, certaines données
peuvent étre transmises a des auxiliaires de justice (tels que huissiers, greffiers) ou a des
magistrats, notamment pour les besoins de la procédure.

e Dans le cadre de la défense de nos droits : nous pouvons également communiquer des
données personnelles pour faire appliquer ou respecter nos conditions générales,
protéger nos droits, activités ou biens, exercer un recours, établir nos droits ou nous
défendre contre toute action ou réclamation, qu’elle soit judiciaire ou extrajudiciaire.

e Tous les destinataires des données s'engagent a respecter la plus stricte confidentialité des
informations qui leur sont transmises, conformément aux obligations légales et
déontologiques applicables.

Par principe, les données personnelles ne font I'objet d’aucun transfert vers un pays situé hors de
I'Union Européenne.
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8.La gestion des cookies

Health DataTrust utilise des cookies indispensables pour permettre une meilleure expérience de
navigation lors de vos sessions sur les Sites :

e Plateforme Service d'Intermédiation de Données (SID) HDT : https://disp.health-
datatrust.org/dashboard/home

e Site web HDT : https://health-datatrust.org/

Les cookies que nous utilisons sont présents notamment pour permettre des fonctions de
personnalisation pour le client et des fonctions de sécurisation de la connexion.

Les cookies nécessaires au fonctionnement : ces cookies permettent au site de fonctionner
correctement et de vous fournir les services et produits demandés. Ils n‘'ont aucun impact sur vos
données personnelles.

Les cookies nécessaires a une information ciblée : ces cookies permettent : d” afficher des
informations personnalisées, de limiter le nombre d'apparitions de chaque information, de
mesurer |” efficacité d'une campagne d'information.

Vous pouvez refuser I'enregistrement des cookies en configurant les préférences de votre logiciel
de navigation :

e Pour Internet Explorer™
e Pour Safari™

e Pour Chrome™:

e Pour Firefox™

e Pour Opera™

Le fait de refuser les cookies peut cependant vous empécher d’'accéder a certaines fonctionnalités
du site.

Lors de votre utilisation de la plateforme, et pour la bonne exécution de nos services, nous
pouvons également collecter des données a caractere personnel vous concernant, de maniére
automatique via des cookies techniques et des traceurs que nous plagons sur votre terminal. Les
données collectées identifié dans le chapitre « Les catégories de personnes concernées et type
de données recueillies ».
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9.Vos droits Informatique et Libertés et la facon
de les exercer aupres de la CNIL

Tout utilisateur concerné par le traitement de ses données personnelles peut se prévaloir des
droits suivants, en application du réglement européen 2016/679 et de la Loi Informatique et Liberté
(Loi 78-17 du 6 janvier 1978):

e Droit d'acces, de rectification et droit a I'effacement des données (posés respectivement
aux articles 15, 16 et 17 du RGPD) ;

e Droit a la portabilité des données (article 20 du RGPD) ;

e Droitalalimitation (article 18 du RGPD) et a 'opposition du traitement des données (article
21 du RGPD);

e Droit de saisir I'autorité de contrdle compétente (article 77 du RGPD).
Pour exercer vos droits, veuillez adresser

e Votre courrier a Health DataTrust - Les Buttes de Bellevue, 25 chemin des Lacets, 92310
Sevres

e Ou par mail a dpo@health-datatrust.org

Afin que le responsable du traitement des données puisse faire droit a sa demande, l'utilisateur
peut étre tenu de lui communiquer certaines informations telles que : ses noms et prénoms, son
adresse e-mail ainsi que son numéro d'abonné.

Consultez le site cnil.fr pour plus d'informations sur vos droits ou déclarer une réclamation.

Health DataTrust peut fournir des liens vers des sites tiers qui ne sont pas régis par la présente
politique de protection des données. HDT n'est de ce fait pas responsable du contenu ni de la
confidentialité des informations personnelles que vous fournissez sur ces sites.
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10.La mise a jour

Health DataTrust se réserve le droit de modifier a tout moment et sans préavis sa politique de
protection des données, et notamment en raison de changements législatif, reglementaire ou de
la doctrine de la CNIL.

La date de la derniére version mise a jour sera indiquée.
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